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Dotyczy: Postepowania 2600.3.2021
Przetarg na usluge rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych

W zwigzku z powyzszym, dzialajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Pzp, zamawiajacy udziela
nastepujgcych wyjasnien:

ODPOWIEDZI I WYJASNIENIA DOT. TRESCI SWZ

PYTANIE 1
Czy Zamawiajagcy dopuszcza w  kalkulacji biletow lotniczych zastosowanie —stawek
touroperatorskich, korporacyjnych, negocjowanych, stawek NDC na liniach KLM/AF? Stawki te
nie sg ogdlnodostgpne i mogg ogranicza¢ konkurencje. Tu Jacek nie do

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy nie dopuszeza na elapie oceny ofert stawek inmych niz ogdlnodosigpne,
ktore nie bedg mogly byé weryfikowane przez Zamawiajgcego na elapie oceny ofert.

PYTANIE 2
Czy w przypadku kalkulacji zad 6 (cz¢$¢ IV MIEDZYKONTYNENTALNE POLACZENIA
PRZESIADKOWE W KLASIE BUSINESS) jest dopuszczalne przedstawienie lotu
bezposredniego?

ODPOWIEDZ:
Tak. Jest dopuszczalne.

PYTANIE 3

W zad. 3 (cz¢é¢ 11 EUROPEISKIE POLACZENIA PRZESIADKOWE W KLASIE
EKONOMICZNEJ) zostala przedstawiona mozliwo¢ wyboru lotniska  wylotowego
LHR/STN/LTR jednakze regularne linie lotnicze (typu LOT, Lufthansa itp.) w podanych
datach maja polgczenia tylko na lotnisko LHR (London Heathrow). Bilety, ktére
mozemy wystawié i zwrécié w dniu ich wystawienia to tylko bilety regularnych lotniczych, zatem
tylko na lotnisko LHR. Na lotniska STN (London Stansted) oraz LTN (London Luton) maja
polaczenia jedynie tanie linii lotnicze, tzw. low-costy. Niestety nie mozemy wystawi¢ biletu na linie
low-cost i dokonaé ich zwrotu w dniu wystawienia, gdyz bilety na linie low-cost sg bezzwrotne.
Rezerwacje te rowniez nie zawsze sg mozliwe do zweryfikowania w systemie Amadeus lub Sabre,
gdyz nie wszystkie linie low-cost mozemy wystawi¢ w tych systemach. Uprzejmie prosimy o zmiang
wymogu na dolot i wylot z lotniska London Heathrow lub na dopuszczenie przestawienia print-
screenu ze strony.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgey dopuszcza przedstawienie print-screenu ze strony przewoznika typu low-cost pod
warunkiem, ze zawierajg wszystkie niezbgdne informacje wymagane do kalkulacji np. dla tanich
linii lotniczych, co do kidrych nie ma mozliwosci wystawienia biletu z jednoczesnym prawem do
Jego anulowania.
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PYTANIE 4

Czy Zamawiajacy w przypadku zad. 3 (czgsé [l EUROPEJSKIE POLACZENIA PRZESIADKOWE
W  KLASIE EKONOMICZNEJ) na trasie Londyn-Warszawa-Londyn dopuszcza wylot
z jednego w Londynie (np. STN) a powrét na inne lotnisko (np. LTR)?

ODPOWIEDZ:
Tak, dopuszcza.

PYTANIE 5

Czy Zamawiajacy w zad. 3 poprzez kod lotniska LTR mial na mysli kod LTN (czyli Londyn
Luton)?

ODPOWIEDZ:
Tak, zaszia omylka pisarska. Zamawiajgey mial na mysihi kod LTN a nie LTR.

PYTANIE 6

Czy Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie jednego polgczenia na 2 biletach (tzn. na one-
wayach)? Czy tez mamy przedstawi¢ ceny 7 biletéw lotniczych, tj. jedno polgczenie = 1 bilet

ODPOWIEDZ:
Nalezy przedstawic ceny 7 biletéw lotniczych, tj. jedno polgczenie = 1 bilet

Jednoczesnie informujemy, ze  formularz ofertowy wraz z przedlozonymi rezerwacjami
/polgczeniami pelni funkcje niezbgdna do oceny ofert i wyboru dostawcey biletow lotniczych.
Natomiast na etapie realizacyjnym Zamawiajgey nie wyklucza realizacji zlecen w sposob, ktory
zostal okreslony w pytaniach.
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