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Zalacznik nr 7 do SIWZ

Opis wymagan techniczno-funkcjonalnych platformy on-line sktadajacej si¢ z portalu
zrealizowanego w formule cyfrowego skanu wnetrza budynku (CKK Jordanki w Toruniu) tworzacego
zwirtualizowane $rodowisko 3D (skan 3D) wraz z wdrozeniem 0raz obstuga biezaca.

l. Opis przedmiotu zamodwienia:

Na przedmiot zamowienia sktada si¢ wykonanie platformy on-line sktadajacej si¢ z portalu
zrealizowanego w formule cyfrowego skanu wnetrza budynku (CKK Jordanki w Toruniu) tworzacego
zwirtualizowane srodowisko 3D (skan 3D) wraz z wdrozeniem 0raz obstugg biezaca. Platforma ta ma
tworzyC centralng wirtualng przestrzen w kontekscie festiwalu filmowego EnergaCAMERIMAGE
2020 w trybie on-line, skad uzytkownik ma mie¢ dostep do innych elementow EnergaCAMERIMAGE
2020 on-line, tj. platformy projekcyjnej oraz portalu rezerwacyjnego. Platforma ta ma réwniez
dawac dostgp do ,,kontentu” tworzonego i dostarczanego przez Zamawiajgcego lub strony trzecie przez
Zamawiajacego  wskazywane. W  okresie pomiedzy kolejnymi edycjami festiwalu
EnergaCAMERIMAGE platforma on-line powinna umozliwia¢ organizowanie innych imprez
w przestrzeni wirtualnej.

W zakres Przedmiotu Zamdwienia (wykonania Platformy wraz z wdrozeniem oraz obstugg biezaca)

wchodzg rowniez:

a. dostarczenie Instrukcji uzytkownika oraz konfiguracji i administracji do Platformy.

b. przeprowadzenie szkolenia pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi Platformy.

C. udzielenie i $wiadczenie gwarancji na platform¢ na warunkach okreslonych w istotnych
postanowieniach umowy.

d. udzielenie i $wiadczenie wsparcia technicznego dla platformy na warunkach okreslonych
w istotnych postanowieniach umowy przez okres co najmniej trzech (3) miesiecy od dnia
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

Pod pojeciem wnetrza budynku CKK Jordanki w Toruniu (bgdacych przedmiotem cyfrowego
skanu 3D) Zamawiajacy rozumie co najmniej takie przestrzenie budynku, jak: strefa wejscia, foyer
poziomu 0O, foyer poziomu -1, foyer poziomu +1, gtowna sala projekcyjna z balkonami (Sala
Koncertowa), mata sala projekcyjna bez widowni (Sala Kameralna), przestrzen sceny, backstage
(zaplecze), Sala Prob Orkiestry. Zamawiajacy w trybie roboczym moze wskaza¢ inne, kolejne
przestrzenie, ktore wspolnie nie przekrocza 20% wielko$ci powierzchni wskazanych powyzej.

Wskazany budynek zlokalizowany jest w Toruniu przy ul. Aleja Solidarnosci 1-3. We wskazanym
miejscu zalecana jest wizja lokalna dla Wykonawcow, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu
terminu z Zamawiajacym lub wiascicielem budynku.
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W ramach realizacji zamowienia Wykonawca musi dostarczy¢ i uwzgledni¢ nizej opisane
funkcjonalnos$ci i mozliwo$ci wdrozenia i obstugi portalu przez Zamawiajacego w przyszto$ci.

Platforma, o ktérej mowa powyzej, ma odwzorowa¢ do$wiadczenia zwigzane z fizycznym
uczestnictwem, poruszaniem si¢ po wskazanym budynku, z uwzglednieniem jego centralnego miejsca,
skad wirtualny uzytkownik musi mie¢ dostep do kazdej innej czegsci portalu, przy zalozeniu posiadania
odpowiedniego zezwolenia na przebywanie w portalu i w innych elementach systemu (optata, bilet,
akredytacja, etc.), w tym rowniez dostep do kazdego ,.kontentu” w dyspozycji zwiedzajacego w ramach
danego wydarzenia, jakie zostanie przez Zamawiajacego w tym portalu zaprojektowane. Technicznie
i technologicznie platforma on-line musi mie¢ mozliwos$ci integracji z innymi platformami, w tym
z wymienionymi wczesniej platformami pozwalajagcymi na pokazy filmowe oraz relacje ,,na zywo”,
zaawansowang rezerwacj¢ i sprzedaz biletow na projekcje filmowe on-line, wirtualne spotkania,
seminaria, warsztaty, organizacje wirtualnych targéw. Musi takze mie¢ mozliwo$¢ pokazywania
informacji o wydarzeniach proponowanych przez Zamawiajgcego. Uzytkownik winien mie¢ mozliwos¢
swobodnego przemieszczania si¢ po platformie on-line dla efektu imersji. Wykonany skan 3D winien
mie¢ mozliwos¢ edycji w postaci dodawania elementéw brandingowych dowolnych wydarzen
i umozliwia¢ wstawianie interaktywnych elementow takich jak tekst, zdjecia, filmy, linki do innych
stron, przegladarki modeli 3D. Wykonana platforma on-line ma umozliwi¢ wirtualnemu uczestnikowi
branie udzialu w organizowanych tam wydarzeniach na odleglos¢, za pomoca komputera, tabletu,
telefonu, bez potrzeby fizycznej obecnosci w miejscu odbywania si¢ tych wydarzen.

Podstawowymi modutami i funkcjonalnosciami Platformy on-line muszg by¢:

e Portal jako centralne miejsce, skad wirtualny uczestnik wydarzenia ma dostep do kazdej innej
cze$ci wirtualnego systemu (w przypadku festiwalu EnergaCAMERIMAGE w postaci platformy
do udostepnia on-line projekcji filmowych 1 wydarzen transmitowanych ,,na Zywo” oraz portalu
rezerwacji wejsciowek i sprzedazy biletow) oraz kazdego ,.kontentu” dostepnego w ramach danego
wydarzenia.

e  Portal winien zawiera¢ modut autentykacji uzytkownika.

e Portal winien by¢ responsywny, tj. by¢ poprawnie i jednakowo wyswietlany przez
najpopularniejsze przegladarki internetowe na komputerach, tabletach i smartfonach.

o  Portal musi zawiera¢ grafiki ustalone z Zamawiajagcym w trybie roboczym, a zaprojektowane przez
Wykonawce.

e Portal musi zawiera¢ komponent zwirtualizowanego skanu 3D wnetrza budynku. Wymagane
funkcjonalnosci skanu:

o Mozliwos¢ edycji w postaci dodania elementow brandingowych dowolnych wydarzen
(zdjecia, plakaty, modele 3D obiektow wystawienniczych i technicznych).

o Wstawianie interaktywnych elementéw takich jak tekst, dokumenty PDF, zdjecia, filmy
video, linki do innych stron www, przegladarki modeli 3D, Mapy Google.

o  Umieszczanie rozbudowanych formularzy z logikg warunkowa pozwalajacych na zadawanie
wlasciwych pytan uzupelniajacych, na wysylanie zalgcznikoéw oraz umawianie spotkan
w wybranych przedziatach czasowych.

o  Wykonywanie pomiaréw z modelu - bez wymaganej wizyty w budynku.

o Wykonywanie zdje¢ 360° z dowolnego miejsca w skanie.
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Widok pigter z gory (floorplan) pozwalajacy na szybkie przejscie do wybranego miejsca
obiektu.

Dostep do panelu administracyjnego z mozliwoscig edycji podstawowych ustawien
i opublikowanych tresci, w tym ukrywania wybranych czgéci obiektu.

Mozliwo$¢ opublikowania na stronach internetowych i w mediach spoteczno$ciowych
Zlecajacego.

Mozliwos¢ wygenerowania linku pozwalajacego na rozpoczgcie wirtualnej podrozy
z dowolnie wybranego miejsca.

Portal musi zawiera¢ komponent wirtualnej czgéci targowej, czyli interaktywnej przestrzeni

odzwierciedlajacej cze$¢ budynku (w sposob wirtualny, niekoniecznie w petni wierny stanowi

faktycznemu) pozwalajaca na prezentacje ofert zwigzanych z merytoryka danego wydarzenia
lub targoéw. Wymagane funkcjonalnosci czesci targowe;:

O

Komponent musi by¢ wykonany w formie wirtualnego spaceru, co da odczucie podobne

do fizycznej obecnosci uczestnika w obiekcie podczas targow,

Widok pigtra z gory (floorplan) pozwalajacy na szybkie przejscie do wybranego miegjsca

obiektu.

Spacer winien obstugiwaé wiele rozdzielczosci zdje¢ 360 w celu optymalizacji transferu

i szybkosci tadowania si¢ na urzadzeniach koncowych.

Mozliwo$¢ osadzenia w serwisie Google Maps oraz opublikowania w mediach

spotecznosciowych Zlecajacego.

Mozliwos¢ wygenerowania linku pozwalajagcego na rozpoczecie wirtualnej podrozy

z dowolnie wybranego miejsca.

Zintegrowane potaczenie wideokonferencyjne w trybie otwartej sesji oraz z mozliwoscia

sterowania spacerem oraz przejecia kontroli nad sterowaniem przez wszystkie osoby biorace

udziat w prezentacji.

Zintegrowany komponent, dzieki ktoremu uzytkownik moze przesta¢ feedback po odbytym

Spacerze.

Komponent musi by¢ przygotowany w taki sposdb, aby strona trzecia, wskazana przez

Zamawiajacego w przysztosci miata mozliwos¢ edytowania i pracy graficznej umieszczonych

w s$rodowisku obiektach, samej czeSci targowej, jak i ogdlnie w obrgbie catego

zwirtualizowanego obiektu.

widok 3D musi by¢ obstugiwany przez najpopularniejsze przegladarki internetowe

na urzadzeniach takich jak: komputer, tablet, smartfon oraz umozliwia¢ jego odtworzenie

w trybie VR na urzadzeniach do tego przystosowanych

Komponent musi przewidywac fakt, ze integralnym sktadnikiem cze$ci targowej beda stoiska

targowe, projektowane w przysztosci przez Zamawiajgcego lub przez strone trzecig wskazang

przez Zamawiajacego. Przestrzen musi pozwoli¢ na przygotowanie co najmniej 30 stoisk

w postaci obiektow 3D, przy czym kazde z nich sktada¢ si¢ moze z komponentéw, na ktore

mozna bedzie naktadac tekstury w formie wypracowanych z Zamawiajacym lub ze strong

trzecig przez Zamawiajacego wskazang, grafik, dodatkowych modeli 3D oraz zintegrowanych

elementow interaktywnych. Dodatkowo platforma, w tym ten komponent, musi przewidywac

co najmniej realizacj¢ nastepujacych funkcjonalnosci:

= kazde potencjalne stoisko powinno w przysztosci mie¢ mozliwos¢ osadzenia wideo
z wirtualnym prezenterem — uprzednio nagrane wideo osoby prezentujgcej stoisko, gdzie
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usunigte tto sprawia wrazenie, ze prezenter stoi przy stanowisku, oraz dawac¢ mozliwos¢
ustawienia nagrania lektora odtwarzajacego si¢ w tle.

= $rodowisko, a takze przyszte stoiska musza posiada¢ mozliwos¢ wstawienia
interaktywnych elementow takich jak tekst, dokumenty PDF, zdjecia, filmy video, linki
do innych stron www, przegladarki modeli 3D, mapy Google Maps,

*  musi istnie¢ mozliwo$¢ umieszczenia rozbudowanych formularzy z logika warunkowa
pozwalajaca na zadawanie wlasciwych pytan uzupelniajacych, na wysylanie
zalacznikéw oraz na umawianie spotkan w wybranych przedziatach czasowych.

= musi istnie¢ mozliwos¢ umieszczenia szczegétowych statystyk, w tym §ledzenie
odwiedzin poszczegoélnych stanowisk wraz z rejestrowaniem kliknie¢ elementow
interaktywnych.

e Portal musi zawiera¢ oprogramowany modut odbierania bezptatnie lub nabycia wirtualnej karty
wstepu do portalu, z mozliwo§ciami integracji z zewngtrznymi bazami danych i systemami
dystrybucji online.

e Portal musi uwzglednia¢ mozliwos$¢ wspoélpracy z zewnetrznym modutem udostepniania w trybie
on-line pokazéw filmowych i innych materiatbw w trybie VOD oraz sesji i seminariow
transmitowanych na zywo, modul ten bedzie przygotowany i zlecony oddzielnie przez
Zamawiajacego oddzielnym postepowaniem — funkcjonalno$¢ modutu uwzglednia¢ bedzie m.in.:

o osadzony w ramach platformy modul, miejsce pokazow filmowych w ramach VOD
dostepnego w okreslonym z gory oknie czasowym, z weryfikacjg geolokalizacji oraz dalszymi
ograniczeniami odzwierciedlajacymi wymogi licencyjne wtascicieli praw do materiatu,

o osadzony w ramach platformy modul, miejsce transmisji na zywo sesji seminariow, sesji
Q&A, rozmdw z tworcami wraz z archiwum sesji,

o autentykacja uzytkownika uwzgledniajagca  synchronizacje  poszczegoélnych
komponentow,
o do ktorych uzytkownik posiada dostep,

e Portal musi uwzglednia¢ mozliwo$¢ wspotpracy z zewnetrznym systemem sprzedazy biletow oraz
bezptatnych wejsciowek na seanse filmowe i inne wydarzenia transmitowane w ramach w/w
modutu udostgpniania w trybie on-line pokazow filmowych i innych materiatéw w trybie VOD
oraz sesji i seminaridw transmitowanych na zywo,

e Usluga obstugi biezacej musi zawiera¢ przynajmnie;j:

o oparcie realizacji calego zadania o metodyki zwinne z podgladem backlogu produktu
w trybie ciggltym,

o przeglady sprintu w cyklu przynajmniej 2 x w tygodniu w siedzibie Zamawiajgcego, gdzie
kazdy sprint konczy si¢ prezentacja gotowego zakresu funkcjonalnego, ustalonego
na poczatku kazdego sprintu,

o wydelegowania  zespolu  przez =~ Wykonawce do  prac  implementacyjnych
i konfiguracyjnych,

e Swiadczenie ustugi biezacej obstugi Platformy wraz z obstuga techniczng, technologiczng
i informatyczng musi trwac¢ przez 3 miesigce od daty uruchomienia platformy w zakresie
produkcyjnym.

e Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego w ramach ryczattowej kwoty przez minimalny okres
wskazany w formularzu ofertowym przez Oferenta, ale nie krocej, niz 3 miesigce od daty
uruchomienia platformy w zakresie produkcyjnym.
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